
 

 

MAKLERVEREINBARUNG 

zwischen 

 

Auftragnehmer     Auftraggeber 

 
Steiner & Schläppi GmbH  

Brühlmattweg 1  
CH – 4107 Ettingen  
Register Nr. 11109  

Tel. +41 61 406 96 06  
Fax +41 61 406 96 09  

(nachstehend Makler genannt)           (nachstehend Auftraggeber genannt) 
 
Der Auftraggeber beauftragt und erteilt dem Makler Vollmacht, sämtliche bestehenden oder 
abzuschliessenden Versicherungen zu überprüfen, kostengünstig zu vermitteln und zu 
verwalten. Sind einzelne Vertragsverhältnisse von diesem Auftrag ausgenommen, so werden 
diese am Schluss aufgeführt.  
 
2. Vertragsinhalt 

 
Überprüfung des Versicherungsbestandes 
 
Die Überprüfung durch den Makler erstreckt sich auf die Richtigkeit, Notwendigkeit und 
Zweckmässigkeit des Versicherungsportefeuilles im Sinne des Risk-Managements und den 
gesetzlichen Bestimmungen. Insbesondere umfasst sie: die Konzept- und Vertragsgestaltung, 
den Deckungsumfang, die Prämie sowie die Koordination der Verträge.  
Die Versicherungsgesellschaften sind gebeten, alle notwendigen Unterlagen, Informationen 
und Daten dem Makler zu liefern, damit dieser seinen Auftrag erledigen kann. Der Makler ist 
ermächtigt, im Sinne des Auftraggebers mit den Versicherungsinstitutionen zu verhandeln, 
Korrespondenz zu führen und Erklärungen abzugeben. 
 
3. Vermittlung der Versicherungsverträge 

 
Es können nur mit Unterschrift des Versicherungsnehmers Versicherungen gekündigt, 
umgestaltet oder abgeschlossen werden. Der Auftraggeber bleibt in jedem Falle 
Versicherungsnehmer und Prämienschuldner. Der Auftraggeber verpflichtet sich ausserdem, 
den Makler über Neuabschlüsse, Mutationen oder Erneuerungen von Policen, die er selbst 
veranlasst hat, zu informieren. 
 
4. Unterstützung im Schadenfall 

 
Der Makler wahrt im Schadenfall die Interessen des Auftraggebers und ist ihm bei der 
Schadenregulierung behilflich. Der Auftraggeber verpflichtet sich, die im Schadenfall zu 
beachtenden Obliegenheiten zu erfüllen. Die Schadenzahlungen gehen ohne ausdrückliche 
gegenseitige Vereinbarung an den Auftraggeber. 
 
 
 
 



 
 

5. Kosten, Erfolgshonorar  

 
Der mit diesem Maklerauftrag verbundene Arbeitsaufwand ist für den Auftraggeber 
grundsätzlich kostenlos. Bei Prämieneinsparungen ab CHF 100.—/Jahr  wird der Makler 
durch ein einmaliges Erfolgshonorar entschädigt. Das Honorar beträgt 20 % der 
Prämienersparnis; der Auftraggeber erhält dafür eine separate Rechnung.  
 
6. Dauer des Maklerauftrages 

 
Dieser Auftrag beginnt am: ........................................ und ist auf unbefristete Zeit 
abgeschlossen. Er kann beidseitig, jeweils unter Einhaltung einer einmonatigen 
Kündigungsfrist per 31. Januar gekündigt werden. 
 
Mit der Kündigung des Maklerauftrages erlöschen sämtliche Rechte und Pflichten beider 
Parteien, mit Ausnahme der Schweigepflicht und unter Rückgabe sämtlicher Kundendaten. 
 
7. Spezielle Regelungen 

 
Folgende Versicherungsverhältnisse sind von diesem Maklerauftrag ausgenommen; der 
Makler ist bei den folgenden Verträgen damit von jeglicher Haftung entbunden: 
 
Vertragsnummer/n:  Versicherung: 
 
......................................... ................................................................................................. 
 
......................................... ................................................................................................. 
 
8. Korrespondenz 

 
Der Makler erhält und kontrolliert die erhaltene Korrespondenz der Versicherungen und leitet 
diese an den Auftraggeber weiter. Wünscht der Auftraggeber diese Dienstleistung nicht, so ist  
er gebeten,  dies dem Makler schriftlich mitteilen, bzw. unter Punkt 7 zu vermerken.  
 
 
Ersetzt den/die Maklerauftrag/Vollmacht vom: ......................................................................... 
 
 
Ort: .............................................................  Datum: ..................................................... 
 
 
Steiner & Schläppi GmbH:    AuftraggeberIn: 

 
.....................................................................  ................................................................... 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

INFORMATION der Firma 

Steiner & Schläppi GmbH, Brühlmattweg 1, 4107 Ettingen/BL 

 
Ihre Kundenberater     Peter Schläppi 
       René Steiner 
 
 
sind Angestellte der Firma Steiner & Schläppi GmbH 
 
Die Steiner & Schläppi GmbH ist ein ungebundener Versicherungsbroker und hat 
Zusammenarbeitsverträge mit den folgenden Versicherungsgesellschaften: 
 
ALLIANZ SUISSE, AIG EUROPE, ALBA VERSICHERUNGEN, AXA WINTERTHUR,  
AXA ART, BASLER VERSICHERUNGEN, GENERALI VERSICHERUNGEN,  
HELVETIA, INNOVA, DIE MOBILIAR, NATIONALE SUISSE, PAT BVG,  
PAX VERSICHERUNGEN, SKANDIA LEBEN,  SWISSLIFE,  ZURICH 
CSS, CONCORDIA, HELSANA, SANITAS, SWICA, GROUPE MUTUEL 
 
Die Steiner & Schläppi GmbH arbeitet mit den oben erwähnten Gesellschaften je nach 
Versicherungsbedarf des Kunden in allen Versicherungszweigen zusammen. Die Steiner & 
Schläppi GmbH wird von den Versicherern mit den marktüblichen Courtagen/Provisionen 
entschädigt.Die Steiner & Schläppi GmbH arbeitet im Auftrag seiner Kunden gemäss den 
vereinbarten Dienstleistungen in der Maklervereinbarung. 
 
Für Fehler, Nachlässigkeit oder unrichtige Auskünfte durch den/die Berater im 
Zusammenhang mit der Vermittlertätigkeit, haftet die Firma Steiner & Schläppi GmbH.  
 
Personendaten werden durch Ihren Kundenberater nur soweit aufgenommen als sie im 
Rahmen der in der Maklervereinbarung vereinbarten Dienstleistung/en benötigt werden. Die 
Steiner & Schläppi GmbH verpflichtet sich alle Vorkehrungen zur Einhaltung der 
massgebenden gesetzlichen Vorschriften des Datenschutzes zu treffen. Die Daten werden 
absolut vertraulich behandelt. Personendaten werden in der Regel in elektronischer und/oder 
Papierform aufbewahrt. Zugleich werden sämtliche vom Kunden geäusserte Angaben nur mit 
ausdrücklichem und schriftlichem Einverständnis an Drittpersonen weiter gegeben. 
 
Der Auftraggeber bestätigt hiermit die Kenntnisnahme der oben genannten Informationen: 
 
 
 
Datum:       Unterschrift AutraggeberIn: 

 
 
 
………………………     ………………………………. 


